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Program de instruire - Coaching managerial

Curs practic si intensiv cu durata de 1 zi, dedicat managerilor de linie si de mijloc
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Stimate client,

va propun un curs de management proactiv aplicat, un curs intensiv care
promoveaza metode eficace de antrenare a angajatilor nesituati la nivelul de performanta
dorit de organizatie.

Pe parcursul instruirii vom exersa un instrument puternic pentru management, care
poate fi utilizat imediat si care a obtinut rezultate demonstrabile: Coaching in 7 pasi™.

Va multumesc,

Radu Nechita

Training partner Mentor Training

23.08.2011



Structura de Curs

Scopul instruirii Antrenarea managerilor cu ajutorul metodei americane coaching in 7 pasi™ pentru (re)aducerea

angajatilor proprii in performanta.

Obiective de La final de curs participantii vor:
instruire
O putea adapta propriul stil managerial la etapa de dezvoltare a angajatului
O putea sa enumere principiile de management proactive ale antrenarii
O putea sa aplice metoda de antrenare Coaching in 7 pasi™ cu angajatii proprii
O putea aplica instrumentul de feedback profesional After Action Review
Activitatea Durata | Metoda Observatii
Prezentarea 20 Joc pe Obiectivul: cunoasterea rapida a participantilor la curs
participantilor perechi
Prezentare trainer 5 Cunoasterea trainerului
~Network” 15 icebreaker Cursantii vor desfasura o activitate de grup cu scopul de a intra in
zona de confort si de a fi pregatiti pentru o participare activa
Agenda cursului 10 prezentare Se enunta scopul, obiectivele si se stabilesc reguli, timpi
Adaptarea stilului de 50 Atelier — Participantii vor parcurge un atelier de identificare a stilului managerial
conducere la etapa activitate de conducere a angajatilor in functie de abilitdti, cunostinte, atitudine
de dezvoltare a experientiald | si vechimea in organizatie.
angajatului
Pauza cafea 15
Coaching in 7 pasi ™ 80 Prezentare + | Participantii vor cunoaste metoda de antrenare manageriala destinatd
discutii cresterii eficacitatii individuale a angajatilor proprii
Pauza 2 30
Energizer 10 Joc de grup Participantii vor avea un mini-atelier de relationare in echipa
Coaching in 7 pasi ™ 30 Atelier cu joc | Trainerul va realiza o sesiune demonstrativa de aplicare a metodei de
exersat de rol demo antrenare, cu un scenariu propus din sald
Dezvoltare de 60 workshop Participantii vor utiliza scenarii din activitatea proprie si vor aplica
abilitati 1 metoda de antrenare Coaching in 7 pasi
Feedback 20 workshop Participantii vor cunoaste si exersa metoda de feedback profesional
profesional After Action Review — invatare dupa o actiune — Plus si Delta
Pauza 3 10
Dezvoltare de 40 atelier, Participantii vor aplica metoda in jocuri de rol in triade, cu scenariu si
abilitati 2 discutii feedback propuse de cursanti (din activitatea proprie)
Recapitulare curs 20 joc Fiecare cursant va evidentia ce anume va pune in practicd
Diploma 10 Cursantii vor primi un certificat de participare
Evaluare curs 20 chestionar Anexa chestionar evaluare trainer & curs




TLIF®

- echipa de traineri este formata din practicieni, cu expertiza in companii multinationale

- peste 450 de cursuri sustinute din 2001 pentru peste 70 de clienti nationali
- licente internationale de top pentru instruire, evaluare si antrenare
- prezentd activa si cursuri deschise organizate la nivel national

- programele de instruire sunt practice, functionale si adaptate la cerintele clientului

- dezvoltam mult atitudinea si abilitatile si apoi cunostintele teoretice si practice
- programele sunt realizate si adaptate pentru pregdtirea continua a angajatilor

- servicii complementare pentru dezvoltarea culturii de training din organizatia client

Birouri: Piatra Neamt, str. Dr. Ghe Iacomi, nr 5, H12/19, Bucuresti, Radu Voda Nr 23B, Sector 4, Brasov: str. 1 Decembrie 1918, nr. 17.

Banca Millennium * BASF * Romcar * Motoractive (GE Money) * Romtelecom * ING
Asigurari Romania * Metro cash&carry * E-ON IS Romania * Adama * Ewopharma AG
Romania * Casa Auto Iasi * Cybernet Auto Center * Auto Mitric * Trust EuroTherm Piatra
Neamt * Izotec * Trado Motors Iasi * Tester Iasi * Kubo Ice Cream Company * Caremil
Sense * Auto Moto Invest Bacdu * Gold&Platin Iasi * Eurotech Iasi * Vinexport Vrancea *
*AutoMoldova * Dinamic 92 Distribution * Turoag Roman * Decor Lux Piatra Neamf *
| SSAB Baciu * Cersanit Roman * Katel * Termoplast * Sarantis * IDC * Avia Motors * Alto
Syncro * Polirom * Fiterman Pharma * Laropharm

Lista cu alti clienti: www.mentortraining.ro/clienti.php

Radu Nechita - licentiat LIFO® si Human Synergistics®, Radu are experienta certificata in
managementul echipelor de vanzari, tehnici de comunicare si negociere, sisteme de
vanzare, sisteme manageriale, culturd organizationala obtinuta in companii multinationale:

din 2001 pentru ING Romania si 2005 CitiBank, apoi Mentor Training.

Peste 350 de cursuri sustinute in cariera, cu peste 5000 de participanti.

Programe de antrenare manageriala cu peste 400 de manageri de linie si de mijloc
sustinute in ultimii 10 ani.



http://www.mentortraining.ro/clienti.php

Orar si locatie

Activitatile de instruire se vor desfasura dupa urmatorul orar: 10:00 — 17:30, cu 4 pauze de 15 min.
Se asigura manuale, anexe ateliere, anexe electronice, certificate de absolvire, cafea, apa, minuturi.

M Locatia: Bucuresti, cladirea Uzinexport, et. I, sala Smarald, Bd.Iancu de Hunedoara, nr. 8
(din Piata Victoriei, spre directia b-dul Stefan cel Mare, pe partea dreaptd, a doua cladire)

% Bugete si inscriere

Bugetul de participare este de 500 ron plus TVA per participant si cuprinde costul cursului si al materialelor de instruire.
( Reducere de de 17% la bugetul de 600 ron +TVA.)

Pentru inscrieri pana la data de 29 august, inclusiv, se aplica un discount de 10%: 450 ron + TVA.

Incepand cu al doilea participant per companie se aplicd un discount de 10%. Discount-urile nu sunt cumulative.

Plata se efectueaza pe baza facturii proforma emise de Mentor Training sau cu numerar la data cursului.

Inscrieri pan4 la data cursului, maxim 14 manageri participant;.

Pentru a rezerva locuri va rugam sa completati Formularul de Inscriere atasat la aceastd invitatie.

Pentru detalii despre metoda va rugam trimiteti rep/y cu date de contact. Trainerul va suna pe fiecare participant inainte de curs.

Pentru echipe manageriale de peste opt manageri cereti oferta de curs intern.

Va asteptam!

Mentor Training
active selling

[T ————



http://www.mentortraining.ro/

